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Información Para Consumidores Sobre El Caso de los Lotes de Autos Usados 
 
Si usted compró un automóvil de una agencia de carros que ahora se encuentra 
cerrada y la cual ha sido decomisada por el Departamento de Seguridad Pública, el 
contrato de compraventa todavía se considera válido. Esto quiere decir que se puede 
quedar con el auto y puede seguir usándolo. Sin embargo también quiere decir que 
usted debe de seguir con los pagos bajo los términos del contrato. Mientras que se 
resuelva este problema, deben de enviar sus pagos a la oficina del Procurador General 
de Arizona.  
 
Favor de incluir con su pago: 
§ La marca 
§ El año y modelo de auto 
§ Número de  placa de su automóvil 
§ El nombre de la agencia donde lo compró 
§ Su nombre y domicilio y el precio total que quedó de pagar bajo el contrato de 

compraventa, para que los pagos se puedan atribuir correctamente a su cuenta. 
 
Favor de enviar los pagos en forma de cheque o giro postal (no en efectivo) y mandarlo 
por correo al domicilio siguiente: 
 

Property Manager 
Financial Remedies Section 
Arizona Attorney General's Office 
1275 W. Washington 
Phoenix, AZ 85007 

 
 

 

 

Oficina del Procurador General Terry Goddard 


